Trete proudéavanje

SluSanje

Zelimo li rijesiti konflikt, moramo slugati!

ZAGRIJAVANIE 15 MINUTA

Okrenuti ledima

Za pocetak napravite popis od 8 stvari po koje Zelite
supruznika poslati u ducan. Zaboravite na dijetu - pi-
sete svoje Zelje! Budite konkretni. Naprimjer, umjesto
da napisete «mlijeko», napisat ¢ete «dvije litre mlijeka
od 2%».
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Sada cete stati uza svoga partnera okrenuvsi jedno
drugomu leda, i procitati naglas svoj popis.

(Citat ¢ete ga samo jednom.)
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Kad oboje procitate popise, sjednite i bez supruzniko-
ve pomodi po sjecanju napisite po kojih osam stvari
morate otici (mozete ih napisati pored svojih prijed-
loga na prethodnoj stranici). Kad svi zavrse, recite
koliko ste uspjeli. Je li netko pogodio svih osam
stvari?

Zatim cete napisati jos jedan popis za kupnju, dru-
gaciji od prvoga. Opet stanite pored supruznika, ovaj
put okrenuti sucelice i revidirajte svoje popise. Mozete
postavljati pitanja, ili prema potrebi zamoliti supruzni-
ka da ponovi neku stvar koju treba kupiti. Nakon toga
¢ete, opet samostalno, ravnajudi se prema novom po-
pisu, napisati $to treba kupiti.
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Kad svi zavrie, porazgovarajte o ovim pitanjima:

* Koliko ste uspjeha ovaj put imali, u odnosu na
prvi pokusaj prisjecanja sto je vas supruznik na-
veo na popisu?
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» Sto je dovelo do napretka?

e U ¢emu je razlika izmedu «Cuti» i «slusati»

Zadacéa - izvjeStaj

Sto ste naucili iz graditeljske zadace od prosloga
puta?

UPUTA " 40 MINUTA

Na danasnjem proucavanju govorit ¢emo o tomu
kako slusati. Ako ne slusamo jedni druge, necemo
se niti razumjeti, a bez toga nije moguce rijesiti kon-
flikt. Stoga je vrlo bitno da, ako Zelimo uspjesno rije-
siti sukob, postanemo dobri slusaci i otvorimo ko-
munikacijske kanale.
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Posljedice neslusanja

Nustracija: Neslusanje raspiruje
konflikt

Ako je u grupi mnogo ljudi,  Narator: Za Branka i njegovu Zzenu Lelu
podijelite se u podgrupe od  oyaj je ponedjeljak bio vrlo dug i napo-
sestoro. Svaka Ce grupa o Branko osobito voli jesen zbog no-
naglas procitati ilustraciju, s AP i .
tim da ce svaku ulogu (nara- 0Meta, a ponedjeljkom je njegova naj-
tora, Lelu | Branka) ¢itati  draZa vecer. | Lela voli tu i tamo pogle-
netko drugi. Potom cete  dati utakmicu, pa mu se pridruzila u
odgovoriti na prva cetii - dnevnoj sobi. Veder i miris toplih kokica
pitanja. Kad zavrsite, zamu::'li_1 daju naslutiti da ¢e Branko i Lela provesti
cete nekoga 0a kao vas o oiny; zajednicku vecer kod kuée - no je

glasnogovornik pred svima  ~=7
iznese vase odgovore. li doista tako?

Lela: Nije mi jasno zasto ovi nadi novi susjedi svaki put
vrata garaze ostave otvorenima. Zar se ne boje da ce im
netko upasti i odnijeti nesto?

Branko: Ma, otkud ja znam...

Lela: Bas bismo ih mogli jednom pozvati k nama. Poznaju
li uopce nekoga u kraju? Hej, mozemo za idudi vikend poz-
vati i njih i jos neke prijatelie pa napraviti rostilj!

Branko: A-haaa...
Lela: Eh, Brankec, vidim ja da je tebi jako stalo do njih...
Branko: Hmmdaaa...

Lela: Nego, znas, jucer je zvala tvoja mama. Kaze da tata
za rodendan Zeli joi jedan televizor, pa da ga stavi u
kupaonicu. Zamisli, televizor u kupaonici!

Branko: Televizor? Kaiji ée uzeti?

Lela: Pa jesi li i ti poput njega? Da je tebi televizor u
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kupaonici, nikad ne bi iz nje izlazio! A i tako si uvijek
dugo tamo!

Branko: Hajde mi, molim te, donesi malo soli za ove
kokice!

Lela: (uzrujano) Sam si je donesi!

Branko: Stani malo! Pa znas da ne zelim propustiti ni
trenutak utakmice?! Daj, otidi po tu sol!

Lela: (sarkasticno) Bas ti nista ne bi falilo da i propustis
par trenutaka. Ovaj nas razgovor si definitivino propustio!

Branko: (liutito) Cuj, nisam u ovoj sobi da bih razgovarao!
Zar moram uzeti televizor i odnijeti ga u kupaonicu pa da
na miru odgledam utakmicu do kraja? Mozda bas to i
napravim, pa me barem nitko nece smetati!

Lela: (sarkasticno) Odlicno! Ja ¢u ti gurnuti sol ispod vra-
ta, ili ¢e$ mozda ipak iza¢i odatle kad budu reklame?

1. U ¢éemu se vidi da ni Lela ni Branko ne znaju
slusati?

2. Kako neslusanje moze izazvati konflikt?
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3. Zamislite se u njihovoj kozi:

* Kako biste na Brankovu mjestu mogli malo bolje
slusati sto vam Zena govori, a ipak pratiti utak-
micu?

* Kako biste na Lelinu mjestu mogli uspjesnije
privuci muzevljevu pozornost?

4. Procitajte lzreke 15,1. Kakav bi mudar naputak
Branko i Lela mogli pronaci u ovome stihu? A vi?

Na 5. pitanje odgovorit cete  §, Sjetite se neke skorije situacije kad
U paru s parinerom. Zalim 5 noclisanje narusilo vas medusobni

(po zelji) mozete pred 5
ciielom grupom reci éto ste  0dnos. Sto se toéno dogodilo?
shvatili ili otkrili,
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Slusanjem éemo ublaziti konflikt

6. Procitajte Jakovljevu 1,19. Kakav
bi to bio brak kad bi se supruznici uvi-
jek pridrzavali ovih rijeci?

7. Kako moZemo obi¢nim slusanjem
izbjeci konflikt? Sjetite se neke skoras-
nje situacije u kojoj vam se dogodilo
nesto sliéno.

Ako je u grupi mnogo
ljudi, razdijelit cete se u
podgrupe od Sestora i
lako odgovarati na pre-
ostala pitanja iz izrade
nacrta. Ako nije poseb-
no napomenuto, odgov-
ore cete iznositi u pod-
grupama. Poslije
svakog odjeljka pod-
grupe ce iznijati svoja
otkrica pred cijelom
grupom.

8. Kako procjenjujete da li vas partner stvarno slu-

sa? Kako to jaca vas brak?

Graditeljsko naéelo:

Postanite dobri slugaci, fer cete tako izbjeci
mnoge konflikte, a one do kojih dode rijesit cete
prije nego sto se previde zahuktaju.

Kako postati dobar slusaé
9. Zelimo li postati dobri slusaci, moramo biti sprem-

ni uciti. Procitajte stihove:
* [zreke 1,5
e Luka 11,28
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Kako cete slusajuci Boga nauciti bolje slusati svoga
supruznika?

10. Jos jedna stvar koju moramo ¢initi ako zelimo
postati dobri slusaci jest usredotociti se na partnera
kad nam govori. Za to je potrebno poduzeti vise ko-
raka:

e izabrati prikladno mjesto i vrijeme

¢ pobrinuti se da vas nista ne ometa

e gledati partnera u oci

* odvoijiti dovolino vremena da se konflikt rijesi

Koje vam vrijeme i mjesto najvise odgovaraju kad
morate s partnerom razgovarati o bitnim stvarima i
riesavati konflikte? Kakva mjesta i trenutke ne sma-
trate prikladnima za takve razgovore?

11. Dobro slusati ne znaci samo usredotociti se na
sugovornikove rijeci. Cilj vam je uistinu razumjeti sto
vas supruznik misli, zeli i osjeca. Koje ste bitne stvari
naucili da vam pomognu kako biste bolje razumieli
§to vam supruznik zeli reci?
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12. Okrenite se prema supruzniku. Razgovarajte o
trenucima kad vam je Bog pomogao da bolje sagle-
date vas konflikt, i to zato sto je jedno od vas odlu-
¢ilo saslusati drugu stranu. Ako smatrate da je prik-
ladno, i ako oboje mislite da bi to bilo dobro, mozete
to iskustvo iznijeti pred cijelom grupom.

«Svaka osoba govori prvenstveno zbog toga
sto Zeli izraziti svoje misli. Ako u iznimno maloj
myjeri izlaZzemo svoja stanovista, jasno je da
doista zelimo shvatiti osobu koja nam govori.»

Dr. Paul Tournier

L

SAZETAK 15 MINUTA

U dvjema grupama ponovno pogledajte dijalog Bran-
ka i Lele s pocetka proucavanja. Na temelju svega on-
oga o ¢emu ste razgovarali na temu dobroga slusanja,
ponovno napisite njihov razgovor. Nakon toga svaka
grupa mozZe iznijeti svoju verziju razgovora izmedu
promijenjenih Branka i Lele. Zatim cete odgovoriti na
sliedeca pitanja:

» Sto se u novim scenarijima promijenilo u komu-

nikaciji izmedu Branka i Lele?
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¢ Koliko vam je jednostavno u komunikaciji i slu-
sanju svoga partnera postupiti onako kako znate
da treba? Objasnite.

Izlazak

Dogovorite se s partnerom da ¢ete prije narednoga
sastanka nekamo izaci i napraviti graditeljsku zada-
¢u. Iduci ce vas put voditelj zamoliti da kazete sto ste
naucili.

DATUM

VRLEME

MJESTO

RAZMISLIANIJE 60 MINUTA

Zajednicki dio [ 10 minuta]

Na samom pocetku odvojite nekoliko trenutaka da
saslusate jedno drugoga. Mozete oti¢i na neko tiho
mijesto ili prosetati. Neka jedno od vas govori 5 mi-
nuta bez prekidanja, a onda zamijenite uloge. Kad
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saslusate svoga partnera, ukratko ponovite 5to ste iz
njegovih/njezinih rijeci shvatili.

Samostalan dio |20) minuta]

QOcijenite sebe kao slusaca. Na prvih sedam pitanja
odgovorit ¢ete zaokruzivanjem odgovora koji sma-
trate prikladnim u svome slucaju.

1. Je li vam tesko usredotociti se kad vam partner go-
vori i ne razmisljati o nekim sasvim drugim stvarima?

Da MNe Ponekad

2. Kad vam supruznik govori, ne zadrzavate li se na
samim ¢injenicama o kojima razgovarate, nastojeci da
shvatite sto ona/on misli o tomu?

Da MNe Ponekad

3. Dogada li se da pojedine rijeci koje partner koristi
“oboje” vase razmisljanje tako da vise niste sposob-
ni objektivno slusati?

Da Ne Ponekad
4. Kad ste zbunjeni ili iznervirani rije¢ima svoga
supruznika, nastojite li izgladiti sukob sto je prije mo-
guce?

Da Ne Ponekad
5. Ako ste svjesni da je potrebno previse vremena i

truda da biste nesto shvatili, hocete li se svim silama
truditi da ne slusate?

Da Ne Ponekad
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